Allgemeine Geschaftsbedingungen der Fa. [ thefi.com ]

§ 1 Geltung der Bedingungen

(1) Die Lieferungen, Leistungen und Angebote der Firma [ theficom ] erfolgen ausschlieBflich aufgrund dieser
Geschaftsbedingungen. Diese gelten somit auch fiir alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals
ausdriicklich vereinbart werden. Spéatestens mit der Entgegennahme der Ware oder Leistung gelten diese Bedingungen als
angenommen. Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Kaufers, insbesondere Einkaufsbedingungen, wird bereits hiermit
widersprochen, d. h. sie werden auch dann nicht anerkannt, wenn wir ihnen nicht nochmals nach Eingang bei uns
ausdriicklich widersprechen.

(2) Abweichungen von diesen Geschéftsbedingungen sind nur wirksam, wenn wir sie schriftlich bestéatigen.

§ 2 Angebot und Vertragsschluss

(1) Die Angebote von [ thefi.com ] sind freibleibend und unverbindlich, Annahmeerklarung und sémtliche Bestellungen
bediirfen zur Rechtswirksamkeit unserer schriftichen oder fernschriftichen Bestétigung. Das gleiche gilt fiir Ergénzungen,
Abanderungen und Nebenabreden. Bei sofortiger Lieferung kann die schriftiche Bestatigung auch durch Rechnung ersetzt
werden.

(2) Zeichnungen, Abbildungen, die Angabe von MaBen und Gewichten und sonstiger Leistungsmerkmale sind nur als
Néherungswerte zu verstehen und stellen insbesondere keine Zusicherung von Eigenschaften dar, es sei denn, sie werden
schriftlich ausdriicklich als verbindlich bezeichnet.

(3) Die Mitarbeiter von [ thefi.com ] sind nicht befugt, miindliche Nebenabreden zu treffen oder mindliche Zusicherungen zu
geben, die tiber den Inhalt des schriftlichen Vertrages hinausgehen.

§3 Preise

(1) Soweit nichts anderes angegeben, halt sich [ thefi.com ] an die in ihren Angeboten enthaltenen Preise 14 Tage ab deren
Datum gebunden. MaRgebend sind die in der Auftragsbestatigung genannten Preise. Zusétzliche Lieferungen und Leistungen
werden gesondert berechnet.

(2) Die Preise verstehen sich, falls nicht anders vereinbart, zuztglich Verpackung, Transport, Frachtversicherung, zuziiglich
der jeweils am Auslieferungstag giiltigen Mehrwertsteuer ab Lager Ebing oder bei Direktversand ab deutsche Grenze bzw.
deutscher Einfuhrhafen.

§4 Liefer- und Leistungszeit

(1) Termine und Lieferfristen sind unverbindlich, sofern nicht ausdriicklich schrifilich etwas anderes vereinbart wurde. Die
Angabe bestimmter Lieferfristen und Liefertermine durch [ thefi.com ] steht unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen
Belieferung von [ thefi.com ] durch Zulieferanten und Hersteller.

(2) Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von anderen unvorhersehbaren Ereignissen,
die [ thefi.com ] die Lieferung wesentlich erschweren oder diese unméglich machen und nicht von [ thefi.com ] zu vertreten
sind (hierzu zahlen insbesondere Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, behdrdliche Anordnungen, Nichterteilung von Aus-, Ein-
oder Durchfuhrgenehmigungen, nationale MaRnahmen zur Beschrankung des Handelsverkehrs, Streik, Aussperrung und
sonstige Betriebsstérungen jeder Art, Verkehrsstoérungen, gleichgtiltig ob diese Ereignisse bei [ thefi.com ], deren Lieferanten
oder deren Unterlieferanten eintreten) berechtigen [ thefi.com ], die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behinderung
zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit hinaus zu schieben oder vom Vertrag - soweit noch nicht erfilllt - ganz oder teilweise
zurtickzutreten. Die Lieferfrist verlangert sich ebenfalls um den Zeitraum, mit dem der Kaufer sich selbst mit der Erfiillung
seiner Vertragspflichten sich in Verzug befindet.

(3) Wenn die Behinderung langer als 3 Monate dauert, ist der Kaufer nach angemessener Nachfristsetzung (mindestens 14
Tage) berechtigt, vom Vertrag - soweit nicht erfillt - ganz oder teilweise zuriickzutreten. Verlangert sich in Anwendung von
Ziffer 2 die Lieferzeit oder wird [ theficom ] von ihrer Verpflichtung frei, so kann der Kaufer hieraus keine
Schadensersatzanspriiche herleiten. Auf die genannten Umstande kann sich [ theficom ] nur berufen, wenn der Kaufer
unverziglich benachrichtigt wurde.

(4) Sofern [ thefi.com ] die Nichteinhaltung verbindlich zugesagter Fristen und Termine zu vertreten hat und sich in Verzug
befindet, hat der Kaufer Anspruch auf eine Verzugsentschadigung in Hohe von 1/4 % fir jede vollendete Woche des
Verzuges, insgesamt jedoch hochstens bis zu 5 % des Rechnungswertes der vom Verzug betroffenen Lieferungen und
Leistungen. Dariiber hinausgehende Anspriiche sind ausgeschlossen, es sei denn, der Verzug beruht zumindest auf grober
Fahrlassigkeit von [ thefi.com ].

(5) [ thefi.com ] ist zu Teillieferungen und Teilleistungen berechtigt. Bei Liefervertragen gilt jede Teillieferung und Teilleistung
als selbstandige Leistung.

§ 5 Annahmeverzug

(1) Fur die Dauer des Annahmeverzuges des Kéaufers ist [ thefi.com ] berechtigt, die Liefergegenstéande auf Gefahr und Kosten
des Kaufers einzulagern. [ thefi.com ] kann sich hierzu auch einer Spedition oder eines Lagerhalters bedienen.

(2) Wahrend der Dauer des Annahmeverzuges hat der Kaufer an [ thefi.com ] als Ersatz der entstehenden Lagerkosten ohne
weiteren Nachweis pro Monat pauschal 1 % des Kaufpreises, hochstens jedoch EUR 50,- zu bezahlen. Bei Anfall hoherer
Lagerkosten kann [ thefi.com ] den Ersatz dieser Kosten gegen Nachweis vom Kéaufer fordern.

(3) Wenn der Kaufer nach Ablauf einer ihm gesetzten Nachfrist die Annahme der Liefergegenstande verweigert oder erklart
die Ware nicht abnehmen zu wollen, kann [ thefi.com ] die Erfillung des Vertrages verweigern und Schadensersatz wegen
Nichterfiillung verlangen. [ thefi.com ] ist berechtigt, als Schadensersatz wahlweise entweder pauschal 25 % des vereinbarten
Kaufpreises oder den Ersatz des effektiv entstandenen Schadens vom Kaufer zu fordern. Dem Kéufer bleibt der Nachweis,
dass ein geringerer oder gar kein Schanden entstanden ist offen.

§ 6 Liefermenge

Sichtbare Mengendifferenzen oder Transportschaden mussen sofort bei Warenerhalt dem Frachtfiihrer und [ thefi.com ]
schriflich angezeigt werden. Ubernahme der Ware durch den Spediteur oder Transporteur gilt als Beweis fir Menge,
einwandfreie Umhiillung und Verladung.

§ 7 Gefahreniibergang

Die Gefahr geht auf den Kéaufer tiber, sobald die Sendung an die den Transport ausfiihrende Person (ibergeben worden ist
oder zwecks Versendung das Lager der [ thefi.com ] verlassen hat. Falls der Versand sich ohne unser Verschulden verzogert
oder unmaglich wird, geht die Gefahr mit der Meldung der Versandbereitschaft auf den Kaufer tiber. Eine im Einzelfall
vereinbarte Ubernahme der Transportkosten durch [ thefi.com ] hat keinen Einfluss auf den Gefahriibergang.

§ 8 Gewabhrleistung

(1) [ thefi.com ] gewahrleistet, dass die Produkte frei von Fabrikations- und Materialméngeln sind. Die Gewéhrleistung nach
MaRgabe der folgenden Bestimmungen betragt 6 Monate, sofern nicht anders vermerkt.

(2) Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Lieferdatum. Werden unsere Betriebs- oder Wartungsanweisungen nicht befolgt,
Anderungen vorgenommen, Teile ausgewechselt oder Verbrauchsmaterialien verwendet, die nicht den Originalspezifikationen
entsprechen, so entfallt jede Gewahrleistung, soweit der Mangel hierauf zurtickzuftihren ist. Dies gilt auch, soweit der Mangel
auf unsachgemaRe Benutzung, Lagerung und Handhabung der Gerate, oder Fremdeingriff sowie das Offnen von Geraten
zurtickzufiihren ist. Unwesentliche Abweichungen von Farbe, Abmessungen und/oder anderen Qualitats- und
Leistungsmerkmalen der Ware I6sen keine Gewabhrleistungsrechte aus, jedenfalls solange die gelieferte Ware zu dem
vertraglich vorausgesetzten Gebrauch tauglich ist.

(3) Der Kaufer Muss uns die Méangel unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb einer Woche nach Eingang des
Lieferungsgegenstandes, schriftlich mitteilen. Mangel, die auch bei sorgfaltiger Priifung innerhalb dieser Frist nicht entdeckt
werden kénnen, sind uns unverziiglich nach Entdeckung schriftlich mitzuteilen.

(4) Im Falle einer Mitteilung des Kaufers, dass die Produkte nicht dem Vereinbarten entsprachen, verlangen wir, dass das
defekte Teil bzw. Gerat und eine genaue Fehlerbeschreibung mit Angabe der Modell- und Seriennummer und einer Kopie des
Lieferscheins, mit dem das Gerét geliefert wurde, an die Firma [ thefi.com ], Adam-Riese-Str. 4a, 96179 Ebing, zur Reparatur
eingeschickt bzw. bei ihr angeliefert wird. Die Gerate mussen frei eintreffen und werden von uns unfrei wieder ausgeliefert.
Durch den Austausch von Teilen, Baugruppen oder ganzen Geraten treten keine neuen Gewdahrleistungsfristen in Kraft. Die
Gewahrleistung  beschréankt sich ausschlieflich auf die Reparatur oder den Austausch der beschadigten
Lieferungsgegenstande. Der Kaufer hat bei Einsendung der zu reparierenden Gerate dafiir Sorge zu tragen, dass auf diesen
befindliche Daten, die ihm wesentlich sind, durch Kopien gesichert werden, da diese bei Reparatureingriffen verlorengehen
konnen.

(5) Schlagt die Nachbesserung auch nach drei Versuchen fehl, kann der Kaufer nach seiner Wahl Herabsetzung der
Vergitung oder Riickgangigmachung des Vertrages verlangen.

(6) Eine Haftung fur normale Abnutzung ist ausgeschlossen. Gewéhrleistungsanspriiche bestehen ferner nicht fir
VerschleiBteile wie Druckknopfe, Farbbander, Typenrader, Toner, Leuchtmittel und andere VerschleiBmaterialien.

(7) Gewahrleistungsanspriiche gegen [ thefi.com ] stehen nur dem unmittelbaren Kaufer zu und sind nicht abtretbar oder
tbertragbar.

(8) Die vorstehenden Absatze enthalten abschlieBend die Gewabhrleistung fiir Produkte und schlieBen sonstige
Gewabhrleistungsanspriiche jeglicher Art aus, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit seitens [ thefi.com ] vorliegt.

§ 9 Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur Erfiillung aller Forderungen, die [ thefi.com | aus jedem Rechtsgrund gegen den Kéufer jetzt oder zukiinftig
zustehen, werden [ thefi.com ] vom Kaufer die folgenden Sicherheiten gewahrt, die [ thefi.com ] auf Verlangen des Kaufers
nach dessen Wahl freigeben wird, soweit ihr Wert die Forderungen nachhaltig um mehr als 20 % tbersteigt.

(2) Die Ware bleibt Eigentum von [ thefi.com ] (Vorbehaltsware) § 449 BGB. Eine etwaige Be- oder Verarbeitung erfolgt stets
fiir [ thefi.com ] als Hersteller im Sinne des § 950 BGB, ohne [ thefi.com ] zu verpflichten. Bei Verarbeitung oder Verbindung
der Vorbehaltsware mit anderen Waren, entsteht fiir [ thefi.com ] grundsétzlich ein Miteigentumsanteil (§ 947 BGB) an der
neuen Sache und zwar bei Verarbeitung im Verhéltnis des Wertes der Vorbehaltsware um Wert der neuen Sache, bei
Verbindung im Verhéltnis des Wertes der Vorbehaltsware zum Wert der anderen Waren. Sollte der Abnehmer
Alleineigentimer werden, raumt er uns bereits jetzt das Miteigentum im Verhaltnis der genannten Werte ein und verwahrt die
Sache unentgeltlich fiir uns. Werden die durch Verarbeitung oder Verbindung entstandenen Waren weiterverauBert, so gilt die
nachfolgend vereinbarte Vorausabtretung nur in Hohe des Wertes der Vorbehaltsware.

(3) Der Kaufer ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgeméRen Geschaftsverkehr zu verarbeiten und zu verauBern,
solange er nicht in Verzug ist. Verpfandungen oder Sicherungsiibereignungen sind unzulassig. Die aus dem Weiterverkauf
oder einem sonstigen Rechtsgrund (Versicherung, unerlaubte Handlung) bezuglich der Vorbehaltsware entstehenden
Forderungen (einschlieRlich samtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent) tritt der Kaufer bereits jetzt sicherungshalber in
vollem Umfang an uns ab. Wir ermé&chtigen ihn unwiderruflich, die an uns abgetretenen Forderungen fiir seine Rechnung im
eigenen Namen einzuziehen. Die Einziehungserméachtigung kann nur widerrufen werden, wenn der K&ufer seinen
Zahlungspflichten nicht ordnungsgemafn nachkommt.

(4) Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware wird der Kaufer auf das Eigentum der [ theficom ] hinweisen und diese
unverziiglich benachrichtigen.

(5) Gerat der Kéaufer in Zahlungsverzug oder erflillt er sonstige wesentliche vertragliche Verpflichtungen schuldhaft nicht, ist

[ thefi.com ] berechtigt, die Vorbehaltsware zuriickzunehmen, oder ggf. Abtretung der Herausgabeanspriiche des Kaufers
gegen Dritte zu verlangen. In der Zuriicknahme sowie in der Pfandung der Vorbehaltsware durch uns liegt kein Rucktritt vom
Vertrag vor, soweit nicht das Abzahlungsgesetz Anwendung findet. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen,
insbesondere § 951 BGB.

§ 10 Zahlung

(1) Die Rechnungen sind je nach Vereinbarung zur Zahlung fallig, ohne gesonderte Vereinbarung sofort. Die Lieferung erfolgt
grundsatzlich unfrei, d. h. zu Lasten des Kaufers per Paketdienst, Spedition oder eigenem Fahrzeug, es sei denn, es wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart. Die Ware kann auf Wunsch des Kunden — was bei der Bestellung anzugeben ist - und
auf dessen Kosten gegen geringe Gebiihr, bei Postversand (z.B. Wertpaket) gegen Transportschaden versichert werden.

(2) [ theficom ] ist berechtigt, trotz anderslautender Bestimmungen des Kaufers, Zahlungen auf dessen altere
Verbindlichkeiten anzurechnen. Sind bereits Kosten und Zinsen entstanden, so sind wir berechtigt, die Zahlung zunachst auf
die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anzurechnen. Der Kaufer ist hiervon zu unterrichten.

(3) Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn wir (iber den Betrag verfligen kénnen, Schecks werden nur erfilllungshalber
angenommen und gelten erst nach ihrer Einlésung als Zahlung.

(4) Gerat der Kaufer in Verzug, so sind wir berechtigt, fiir unsere Forderungen von dem betreffenden Zeitpunkt ab Zinsen in
Hohe von 5 Prozentpunkten tiber dem Basiszins der Deutschen Bundesbank zu berechnen, bei gewerblichen Kunden 8
Prozentpunkte Giber dem Basiszins der Deutschen Bundesbank.

(5) Alle Forderungen werden sofort fallig, wenn der Abnehmer in Zahlungsverzug gerét, sonstige wesentliche Verpflichtungen
aus dem Vertrag schuldhaft nicht einhélt oder wenn uns Umsténde bekannt werden, die geeignet sind, die Kreditwiirdigkeit
des Abnehmers zu mindern, insbesondere Zahlungseinstellung, Anhangigkeit eines Vergleichs- oder Konkursverfahrens. In
diesen Fallen sind wir berechtigt, noch ausstehende Lieferungen zurilickzubehalten oder nur gegen Vorauszahlung oder
Sicherheiten auszufiihren oder wahlweise vom Vertrag zuriick zu treten.

(6) Der Kaufer ist zur Aufrechnung oder zur Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechtes nur berechtigt, wenn die
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt worden oder unstreitig sind.

§ 11 Abtretungsverbot

Die Abtretung von Forderungen gegen uns an Dritte ist ausgeschlossen, sofern wir der Abtretung nicht ausdriicklich
zugestimmt haben. Sofern es sich nicht um generell unabtretbare Anspriche gem. § 8 Ziff. 7 dieser AGB
(Gewahrleistungsanspriiche) oder §§ 399, 400 BGB handelt, ist die Zustimmung nur zu erteilen, wenn der Kaufer wesentliche
Belange nachweist, die unsere Interessen an der Aufrechterhaltung des Abtretungsverbots tiberwiegen.

§ 12 Haftungsbeschréankung

Schadenersatzanspriiche aus Unmaglichkeit der Leistung, aus positiver Vertragsverletzung, aus Verschulden bei
Vertragsschluss und aus unerlaubter Handlung, sind sowohl gegen uns, als auch gegen unsere Erfillungs- bzw.
Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln vorliegt.

§ 13 Urheberrechte

Soweit Software zum Lieferumfang gehort, wird diese dem Kéaufer mit den geltenden Urheberrechten tberlassen, die vom
Kéufer zu beachten sind.

§ 14 Geheimhaltung

Der Kaufer ist verpflichtet, sémtliche ihm im Zusammenhang mit den Lieferungen von [ thefi.com ] zugéanglich werdenden
Informationen, die aufgrund sonstiger Umstande eindeutig als Geschéfts- oder Betriebsgeheimnisse von [ thefi.com ]
erkennbar sind und vertraulich zu halten sind, unbefristet geheim zu halten und sie - soweit dies nicht zur Erreichung des
Vertragszwecks erforderlich ist - weder aufzuzeichnen noch an Dritte weiterzugeben oder in irgendeiner Weise zu verwerten.

§ 15 Datenschutz

[ thefi.com ] ist berechtigt, die beziiglich der Geschéftsverbindungen oder im Zusammenhang mit dieser erhaltenen Daten
tber den Kéufer, gleich ob diese vom Kéaufer selbst oder von Dritten stammen, im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes zu
verarbeiten. Kundendaten werden gemaR § 33 BDSG gespeichert.

§ 16 Anwendbares Recht

(1) Fur die Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen [ thefi.com ] und dem Kaufer gilt das
Recht der Bundesrepublik Deutschland. Soweit der Kaufer Vollkaufmann im Sinne des HGB, eine juristische Person, eine
juristische Person des offentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist, ist Bamberg ausschlieBlicher
Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten.

(2) Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen dieser allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein oder werden
oder eine Regelungsliicke enthalten, so wird/werden diese ersetzt oder ergénzt durch eine Regelung, die dem wirtschaftlichen
Zweck der gewollten Regelung am nachsten kommt. Die Gultigkeit der Gibrigen Bestimmungen bleibt davon unbertihrt.
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